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Администрация Черниговского района

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
20.08.2018                              с. Черниговка                     №508-па
	Об утверждении регламента по управлению рисками проектов, реализуемых в администрации Черниговского района 


	



Руководствуясь постановлением администрации Черниговского района от 08.08.2018 № 494-па «Об утверждении положения об управлении проектами в администрации Черниговского района», Уставом администрации Черниговского района
ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить регламент по управлению рисками проектов, реализуемых в администрации Черниговского района (прилагается).

2. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на координатора проектной деятельности в администрации Черниговского района – первого заместителя главы администрации Черниговского района Климчука С.С..
Глава Черниговского района                                                           В.Н.Сёмкин
Приложение 

к постановлению  администрации Черниговского района
от 20.08.2018   № 508-па 
РЕГЛАМЕНТ
по управлению рисками проектов, реализуемых в администрации 
Черниговского района
1. Общие положения

1.1. Настоящий регламент по управлению рисками проектов, реализуемых в администрации Черниговского района (далее - Регламент) определяет условия и порядок управления рисками в рамках проектной деятельности администрации Черниговского района (далее – администрации района).

Настоящий Регламент разработан с целью повышения эффективности и результативности деятельности администрации района за счет:

− обеспечения своевременного выявления и устранения событий, способных оказать негативное влияние на основные параметры проекта;

− повышения осведомленности участников проектной деятельности о возможных негативных событиях, способных повлиять на проект и (или) проектную деятельность в целом.

Управление рисками проекта – сквозной, непрерывный процесс, который реализуется на каждом этапе проекта, является его неотъемлемой частью.

1.2. Настоящий Регламент основывается на следующих документах в области управления проектами:

- методические рекомендации по внедрению проектного управления в органах исполнительной власти, утвержденные распоряжением Минэкономразвития России от 14 апреля 2014 года № 26Р-АУ;

- ГОСТ Р 54869-2011 «Проектный менеджмент. Требования к управлению проектом»;

- ГОСТ Р ИСО 21500-2014 «Руководство по проектному менеджменту»;

- постановление администрации Черниговского района от 08.08.2018 № 494-па «Об утверждении Положения об управлении проектами в администрации Черниговского района» (далее - Постановление № 494-па).

1.3. Для целей настоящего Регламента используется терминология в соответствии с постановлением № 494-па, а также следующие основные понятия:

- риск проекта – вероятностное событие, которое в случае наступления может оказать негативное влияние на проект;

- последствие – результат, следствие наступления рискового события;

- причина – событие, обстоятельство, непосредственно обусловливающее наступление рискового события;

- управление рисками проекта – совокупность процессов, направленных на определение, анализ, планирование реагирования на риски и их контроль;

- идентификация рисков проекта – процесс определения перечня рисков, которые могут оказывать влияние на проект, и документирования их характеристик;

- анализ рисков – процесс определения уровня значимости и расстановки приоритетов в отношении идентифицированных рисков (присвоения ранга);

- категория риска – группа потенциальных причин риска;

- ранг риска – приоритет риска, выраженный в числовом выражении;

- планирование реагирования на риски – процесс выбора стратегии работы с риском и разработки плана действий по отношению к риску;

- контроль рисков проекта – процесс применения планов реагирования на риски, отслеживания идентифицированных рисков, мониторинга остаточных рисков, выявления новых рисков;

- основные параметры проекта – стоимость проекта, сроки реализации проекта, содержание (мероприятия, которые необходимо выполнить для получения результатов проекта, установленных паспортом проекта), качество (степень соответствия конечных результатов проекта требованиям, установленным паспортом проекта);

- остаточный риск проекта – риск, оставшийся после применения плана реагирования на риски.


1.4. Руководитель проекта организует процесс управления рисками проекта.

1.5. Администратор проекта осуществляет ведение реестра рисков, обеспечивает свободный доступ к нему участников команды проекта.

1.6. Исполнители мероприятий проекта осуществляют управление рисками в соответствии с проектной ролью в пределах реализуемых мероприятий.

1.7. Муниципальный проектный офис (далее – МПО) оказывает командам проектов методическую поддержку по управлению рисками.

1.8. Процесс управления рисками проекта включает в себя:

- идентификацию рисков;

- анализ идентифицированных рисков;

- разработку плана реагирования на риски;

- контроль рисков.

1.9. В процессе идентификации рисков, анализа идентифицированных рисков, разработки плана реагирования на риски принимают участие руководитель проекта, команда проекта, включая ответственных за блоки мероприятий проекта и исполнителей мероприятий проекта, по решению руководителя – независимые эксперты, не включенные в команду проекта.

1.10. Результаты процессов идентификации, анализа и планирования реагирования на риски содержатся в реестре рисков, который составляется по форме согласно Приложению № 1 к настоящему Регламенту.

Разработка и согласование реестра рисков проводится на этапе планирования проекта.

Сведения в реестр рисков вносятся по согласованию с руководителем проекта.

2. Идентификация рисков проекта
2.1. Результатом процесса идентификации рисков проекта является определение основных рисковых событий, причин и последствий их наступления.

Риск проекта должен быть четко сформулирован для недвусмысленного понимания всеми участниками проекта.

В случае если риск влияет на несколько параметров проекта одновременно, риск проекта должен быть сформулирован и проанализирован в отношении каждого параметра в отдельности.

Риск проекта признается идентифицированным в случае, если его формулировка содержит последовательное изложение причины, которое может привести к рисковому событию, которое будет иметь последствие.

2.2. Идентификация рисков проводится на основе результатов анализа проектных документов, информации и знаний, полученных в ходе реализации аналогичных проектов, оценок команды проекта, оценок независимых экспертов, не включенных в команду проекта.

2.3. Идентификация рисков осуществляется с помощью следующих методов:

1) Анализ проектных документов. Метод предполагает структурированное изучение проектных документов на предмет наличия рисков.
2) Экспертные оценки. Метод предполагает идентификацию рисков путем выражения мнения участниками команды проекта, а также экспертами, не включенными в команду проекта, имеющими опыт реализации подобных проектов, мероприятий проектов.


3) Анализ первопричины. Метод предполагает последовательное выполнение следующих действий: определение возможных проблем проекта, выявление и анализ причин их возникновения.


4) Мозговой штурм. Метод предполагает коллективное определение возможных рисков проекта путем высказывания участниками обсуждения как можно большего количества вариантов рисковых событий, с последующим отбором наиболее удачных вариантов.


5) Анкетирование. Метод предполагает анонимный сбор мнений участников процесса идентификации рисков с последующим анализом и коллективным обсуждением.

6) Анализ реестров рисков аналогичных проектов.


2.4. Идентификация рисков может осуществляться командой проекта в проектный день в соответствии с Регламентом формирования, утверждения и работы команд проектов в администрации Черниговского района.  

2.5. Участники процесса идентификации рисков проекта направляют администратору проекта информацию об идентифицированных рисках проекта, согласованную руководителем проекта, для включения в реестр рисков.

3. Анализ идентифицированных рисков

3.1. Для каждого идентифицированного риска на основе оценок команды проекта и независимых экспертов определяются:

1) Категория риска, которая может принимать одно из следующих значений:

- коммуникационный риск;

- репутационный риск;

- риск несоответствия качеству;

- риск персонала;

- риск планирования;

- риск поставки;

- финансовый риск.

2) Вероятность наступления риска в числовом выражении согласно следующей шкале:

- низкая – 0,1;

- средняя – 0,5;

- высокая – 0,9.

3) Воздействие риска на основные параметры проекта в числовом выражении согласно следующей шкале:

- низкое – 0,1;

- среднее – 0,5;

- высокое – 0,9.

4) Воздействие риска на сроки проекта в календарных днях и на бюджет проекта в рублях (при наличии такой возможности).


3.2. Для анализа рисков используется матрица вероятности и воздействия в соответствии с Приложением № 2 к настоящему Регламенту.

В матрице вероятности и воздействия определены комбинации числовых значений вероятности наступления риска и его воздействия на основные параметры проекта, которые позволяют присваивать рискам ранг:

- низкий – риски с рангом от 0,01 до 0,08 (зеленая зона);

- средний – риски с рангом от 0,09 до 0,44 (желтая зона);

- высокий –– риски с рангом от 0,45 (красная зона).

Ранг риска определяется для каждого риска в отдельности путем перемножения числовых значений вероятности наступления риска и его воздействия на основные параметры проекта.

3.3. Для рисков с высоким и средним рангом составляются планы реагирования.

Риски с высоким рангом, требующие принятия консолидированного решения, выносятся на рассмотрение Проектного комитета в порядке, установленным постановлением администрации района от 17.08.2018 № 499-па «Об утверждении Положения о проектном комитете администрации Черниговского района».

Для рисков с высоким рангом, подлежащих рассмотрению на проектном комитете, команда проекта формирует документы, подтверждающие вероятность наступления риска и его воздействия.

Риски с низким рангом следует отслеживать на предмет увеличения вероятности их возникновения и степени воздействия на основные параметры проекта.

4. Планирование реагирования на риски


4.1. Планирование реагирования на риск осуществляется для каждого риска отдельно.


4.2. Члены команды проекта в соответствии со своей проектной ролью осуществляют планирование реагирования на риски.


4.3. Планирование реагирования на риски включает:

выбор стратегии (комбинации стратегий) реагирования;

разработку плана реагирования, который содержит мероприятия, реализуемые до наступления риска, и мероприятия, реализуемые в случае наступления риска.


4.4. Результатом процесса планирования реагирования на риски является план реагирования, который указывается в реестре рисков.


4.5. Основные стратегии реагирования на риски проекта.


1) Уклонение. Стратегия реагирования на риск, при которой команда проекта действует с целью устранения угрозы или защиты проекта от её воздействия. Подразумевается изменение управления проектом с целью полного исключения угрозы. Может включать в себя мероприятия по изменению проектных документов с целью полного исключения угрозы.


2) Передача. Стратегия реагирования на риск, при которой команда проекта перекладывает последствия наступления угрозы вместе с ответственностью за реагирование на третью сторону.


3) Снижение. Стратегия реагирования на риск, при которой команда проекта действует с целью уменьшения вероятности возникновения или воздействия риска. 


4) Принятие. Стратегия реагирования на риск, при которой команда признает риск и не предпринимает никаких действий до его наступления. Используется в случае если иные способы реагирования невозможны или неэффективны.


5) Отказ. В случае чрезмерного влияния риска на основные параметры проекта, ставящего под сомнение возможность реализации проекта, а также неэффективности потенциальных мероприятий по снижению риска команда проекта может вынести на руководителя проекта мотивированное предложение о прекращении (приостановлении) проекта.


4.6. Участники процесса планирования реагирования на риски проекта направляют администратору проекта планы реагирования на риски проекта, согласованные с руководителем проекта, для включения в реестр рисков.


Участники команды проекта организовывают исполнение мероприятий плана реагирования на риски и несут ответственность за реализацию плана реагирования на риск в соответствии с проектной ролью в пределах реализуемых мероприятий.

5. Контроль рисков проекта

5.1. Контроль рисков проекта осуществляется членами команды проекта.

1) Члены команды проекта:

- организуют процесс применения планов реагирования на риски;

- уведомляют администратора проекта в случае изменения актуальности рисков проекта, в случае увеличения вероятности их возникновения и степени воздействия на основные параметры проекта;

- предоставляют администратору проекта информацию о результативности планов реагирования на риски, обо всех непредвиденных последствиях, а также о коррективах, необходимых для надлежащего управления рисками;

- информируют администратора проекта о возникновении новых рисков проекта.

2) Администратор проекта:

- отслеживает идентифицированные риски на предмет потери ими своей актуальности для проекта, на предмет увеличения вероятности их возникновения и степени воздействия на основные параметры проекта путем анализирования информации, поступающей от исполнителей;

- осуществляет мониторинг остаточных рисков;

- отслеживает появление новых рисков проекта.

3) Руководитель проекта уведомляет директора проекта о рисках с высоким рангом, планах реагирования на них и статусе таких рисков.


5.2. Результаты контроля рисков проекта предоставляются руководителю проекта с периодичностью и по форме, которая определяется руководителем проекта.

Обсуждение результатов контроля рисков рекомендуется проводить в рамках проектного дня.


5.3. Для контроля могут применять следующие методы и инструменты по отдельности и их комбинации:

1) Переоценка рисков. Подразумевает регулярную переоценку значимости рисков из-за идентификации новых и закрытии старых рисков, потерявших актуальность.

2) Аудит рисков. Предполагает изучение и документирование результативности мер реагирования на риски в отношении идентифицированных рисков, их первопричин, результативности процесса управления рисками.

3) Анализ отклонений и тенденций. Предполагает сравнение запланированных результатов с фактическими для последующего вычисления отклонения от поставленных целей проекта, а также прогнозирование потенциальных отклонений от определенных проектными документами целей проекта на основе информации о текущей реализации проекта.

4) Совещания. Предполагает обсуждение рисков в проектный день. (Частые обсуждения управления рисками позволяют повысить вероятность идентификации рисков участниками проекта).


5.4. Информация, формируемая в процессе управления рисками проекта, подлежит передаче в архив проекта.

Приложение № 1
к регламенту по управлению рисками проектов, реализуемых в администрации Черниговского района
РЕЕСТР РИСКОВ ПРОЕКТА

(название проекта)
	№ п/п
	Название риска

	Категория

	Состояние

	Вероятность

	Воздействие

	Влияние на бюджет 
(млн руб.)

	Влияние на сроки (дней)

	Ранг

	Ответственный

	Стратегия реагирования

	План реагирования

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	До наступления

	После наступления11

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	11
	12
	13
	14

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение № 2

к регламенту по управлению рисками проектов, реализуемых в администрации Черниговского района
	В е р о я т н о с ть
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	Ранг риска

	
	0,90 /высокая
	0,09
	0,45
	0,81

	
	0,50 / средняя
	0,05
	0,25
	0,45

	
	0,10 /низкая
	0,01
	0,05
	0,09

	
	0
	0,10 / низкое
	0,50 / среднее
	0,90 / высокое
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В о з д е й с т в и е




� Наименование риска формулируется исключительно по схеме «причина → рисковое событие → последствие» (абзац 4 пункта 2.1. настоящего Регламента);


� Указывается одна из категорий рисков в соответствии с подпунктом 1) пункта 3.1. настоящего Регламента;	


� С учетом процесса контроля рисков проекта указывается одно из возможных состояний риска – открыт, закрыт, реализован, отклонен;


� Указывается	вероятность наступления риска в числовом выражении согласно шкале, установленной подпунктом 2) пункта 3.1. настоящего Регламента;


� Указывается  воздействие риска на основные параметры проекта в числовом выражении согласно шкале, установленной подпунктом 3) пункта 3.1. настоящего Регламента;


� Воздействие риска бюджет проекта в рублях (определяется при наличии такой возможности, иначе в графе указывается значение «-»);


� Воздействие риска на сроки проекта в календарных днях (определяется при наличии такой возможности, иначе в графе указывается значение «-»);


� Указывается ранг риска в соответствии с пунктом 3.2. настоящего Регламента;


� Указывается ФИО и должность;


� Указывается наименование стратегии реагирования на риск, в соответствии с пунктом 4.4.  настоящего Регламента;


� Указывается наименование мероприятия (ий), сроки его(их) реализации (дата начала и завершения реализации мероприятия, в случае невозможности определения даты начала реализации мероприятия указывается его длительность в днях).





